
Ενότητα 1.
Τρέχουσες ψηφιακές δεξιότητες και στρατηγικές των νέων μεταναστών

Το έργο χρηματοδοτήθηκε με την υποστήριξη της Ευρωπαϊκής . Η παρούσα δημοσίευση αντικατοπτρίζει τις απόψεις μόνο του συγγραφέα και η Επιτροπή δεν μπορεί να 
θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. Αριθμός έργου: 2022-2-DE04-KA220-YOU-000097932



Καλώς ήρθατε στην Ενότητα 1!

Σε αυτή την ενότητα θα κατανοήσετε ποιες προκλήσεις αντιμετωπίζουν οι νέοι 
μετανάστες όταν χρησιμοποιούν ψηφιακά εργαλεία, δηλαδή για να αναζητήσουν 
πληροφορίες, και ποιες στρατηγικές μπορούν να χρησιμοποιήσουν για να βρουν 

αξιόπιστες πληροφορίες στο διαδίκτυο.

Ας ξεκινήσουμε!
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Προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι νέοι μετανάστες στην πρόσβαση σε αξιόπιστες 
πληροφορίες

Ποιες είναι οι κύριες ψηφιακές προκλήσεις και ανάγκες των νέων μεταναστών; 
Συμπεράσματα μιας ομαδικής συζήτησης με νέους μετανάστες

29 νέοι μετανάστες συμμετείχαν σε συζητήσεις που αναπτύχθηκαν σε πέντε χώρες: Αυστρία, Σουηδία, Γερμανία και .

Από τις συζητήσεις προέκυψαν 2 βασικά θέματα: Οι προκλήσεις και οι στρατηγικές αντιμετώπισής τους. Ας τα δούμε και τα δύο με περισσότερες 
λεπτομέρειες.

"Μερικές φορές δεν έχει σημασία αν είναι αλήθεια ή ψέμα..."

"Ήταν τρομακτικό να μην καταλαβαίνω  τι θα ζούσα"

"Εγώ, τουλάχιστον, συμφωνώ ότι η ιδέα των influencers 
είναι να κερδίσουν χρήματα δείχνοντας ότι η Πορτογαλία 

είναι καταπληκτική, ότι όλα είναι φθηνά, ότι τα σπίτια 
είναι δωρεάν, ότι χώρος για όλους, ότι οι άνθρωποι δεν 

χρειάζεται να ανησυχούν για την αναζήτηση 
υπνοδωματίου

γιατί είναι εύκολο, σωστά;"
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Απάτες, ψηφιακές επιρροές και η ιδεολογία των ονείρων: Απάτες στο ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, το 
τηλέφωνο και τα κανάλια κοινωνικής δικτύωσης. Μη ρεαλιστικές προσδοκίες και η ιδεολογία του ονείρου που 
διαδίδεται από τους ψηφιακούς επηρεαστές.

Μη προσβάσιμες, αναποτελεσματικές και μακροχρόνιες αξιόπιστες υποδομές: Ξεπερασμένες, ανοργάνωτες 
και
μη δομημένες πληροφορίες, συμπεριλαμβανομένων των επίσημων πηγών

Δυσκολίες και έλλειψη κινήτρων: Δυσκολία στην κατανόηση των διαδικτυακών πληροφοριών και κινήτρων 
και ενδιαφέροντος για την αξιολόγηση των διαδικτυακών πληροφοριών.
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Στρατηγικές για την αποφυγή αναληθειών στο διαδίκτυο

Ποιες είναι οι κύριες ψηφιακές προκλήσεις και ανάγκες των νέων μεταναστών; 
Συμπεράσματα μιας ομαδικής συζήτησης με νέους μετανάστες

29 νέοι μετανάστες συμμετείχαν σε συζητήσεις που αναπτύχθηκαν σε πέντε χώρες: Αυστρία, Σουηδία, Γερμανία και . Από τις συζητήσεις προέκυψαν 

2 κύρια θέματα: Οι προκλήσεις και οι στρατηγικές αντιμετώπισής τους. Ας τα δούμε και τα δύο με περισσότερες λεπτομέρειες.

"Η κριτική σκέψη 
μπορεί να μας σώσει 
από την τύφλωση".

"Η εγγραφή στο κολέγιο και η υποστήριξη 
που λαμβάνουν τα ιδρύματα μπορούν να 

λειτουργήσουν ως προστατευτικοί 
παράγοντες έναντι των αναληθειών στο 

διαδίκτυο"

"(...) επομένως αυτό που πρέπει να 
γίνει είναι να διασφαλιστεί ότι οι 
πληροφορίες δεν μένουν μόνο στον 
ιστότοπο

Ίσως να μιλήσετε με τους 
influencers και να τους πείτε να 
μοιραστούν, να φτιάξουν ένα 
βίντεο, (...).

και αυτό εξαπλώνεται 
επίσης (...).
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Βασιστείτε στα υποστηρικτικά σας συστήματα: Αυτό περιλαμβάνει την οικογένειά σας, την κοινότητα, τους θεσμούς. Μπορούν να 
σας βοηθήσουν να κατανοήσετε το περιεχόμενο που βλέπετε στο διαδίκτυο.

Βασιστείτε στην κοινή σας λογική αλλά και στην κριτική σας σκέψη: "Πολύ καλό για να είναι αληθινό; "έχουν όλα όσα θέλετε", 
"θέλουν χρήματα, αυτό δείχνει ότι μπορεί να είναι απάτη"...

Ψηφιακός αλφαβητισμός και ασφάλεια: Διπλός έλεγχος των πληροφοριών που βρίσκουμε στο διαδίκτυο, προσπάθεια εντοπισμού 
αξιόπιστων στοιχείων σε ιστότοπους και τυχόν ελλιπών πληροφοριών, αποκλεισμός και αναφορά, κριτική θεώρηση όσων διαβάζουμε.



ΑΣ ΕΞΕΡΕΥΝΉΣΟΥΜΕ ΜΕΡΙΚΈΣ 
ΣΗΜΑΝΤΙΚΈΣ ΈΝΝΟΙΕΣ ΓΙΑ ΝΑ 

ΚΑΤΑΝΟΉΣΟΥΜΕ ΚΑΛΎΤΕΡΑ ΑΥΤΌ ΤΟ 
ΑΠΟΤΈΛΕΣΜΑ ΑΠΌ ΤΟΥΣ ΝΈΟΥΣ

ΣΥΖΗΤΉΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΜΕΤΑΝΆΣΤΕΣ!
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Τι είναι ο ψηφιακός γραμματισμός;

Ο ψηφιακός αλφαβητισμός είναι η ικανότητα αποτελεσματικής και υπεύθυνης χρήσης ψηφιακών εργαλείων, πλατφορμών και τεχνολογιών. Περιλαμβάνει δεξιότητες 
όπως:

• Πλοήγηση στο διαδίκτυο με ασφάλεια.

• Κατανόηση και αξιολόγηση των διαδικτυακών πληροφοριών.

• Χρήση λογισμικού και ψηφιακών εργαλείων για επικοινωνία, εργασία ή .

• Διαχείριση της διαδικτυακής ιδιωτικότητας και της ασφάλειας δεδομένων.

Γιατί είναι σημαντικό;
1. Γεφύρωση του ψηφιακού χάσματος: Η ψηφιακή παιδεία μειώνει τις ανισότητες που προκαλούνται από την έλλειψη πρόσβασης στην τεχνολογία, ενδυναμώνοντας 

τις περιθωριοποιημένες

ομάδες να συμμετέχουν πλήρως στον ψηφιακό .

2. Καριέρα και εκπαίδευση: Πολλές σύγχρονες θέσεις εργασίας και εκπαιδευτικοί πόροι απαιτούν ψηφιακές δεξιότητες.

3. Κοινωνική ένταξη: Τα ψηφιακά εργαλεία βοηθούν στη σύνδεση των ανθρώπων σε παγκόσμιο επίπεδο, προωθώντας την ένταξη και τη συμμετοχή στην κοινωνική 
και πολιτική ζωή.

4. Ασφάλεια και προστασία: Ασφάλεια: Εξοπλίζει τους χρήστες να αναγνωρίζουν τις απάτες, να προστατεύουν τις προσωπικές πληροφορίες και να διατηρούν μια 
ασφαλή παρουσία στο διαδίκτυο.
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Τι είναι το ψηφιακό χάσμα;

Το ψηφιακό χάσμα αναφέρεται στο χάσμα μεταξύ ατόμων, κοινοτήτων ή χωρών που έχουν πρόσβαση στις σύγχρονες τεχνολογίες πληροφοριών και επικοινωνιών 

(ΤΠΕ), όπως το διαδίκτυο, τα smartphones και οι υπολογιστές, και εκείνων που δεν έχουν.

Αυτό το χάσμα περιλαμβάνει ανισότητες σε:

1. Πρόσβαση στην τεχνολογία: Ορισμένοι άνθρωποι ή περιοχές δεν διαθέτουν την απαραίτητη υποδομή, όπως σύνδεση στο διαδίκτυο ή συσκευές.

2. Προσιτότητα: Το υψηλό κόστος για συσκευές, υπηρεσίες ή προγράμματα δεδομένων μπορεί να εμποδίσει την πρόσβαση στην τεχνολογία.

3. Ψηφιακός αλφαβητισμός: Ακόμα και με πρόσβαση, ορισμένα άτομα δεν έχουν τις δεξιότητες ή τις γνώσεις για να χρησιμοποιούν αποτελεσματικά την τεχνολογία.

4. Ποιότητα πρόσβασης: Διαφορές στην ταχύτητα, την αξιοπιστία και το εύρος ζώνης του διαδικτύου συμβάλλουν επίσης στο χάσμα.

5. Κοινωνικοοικονομικοί παράγοντες: Συχνά επηρεάζουν το ποιος επωφελείται από  ψηφιακούς πόρους.

Το ψηφιακό χάσμα μπορεί να επηρεάσει την εκπαίδευση, τις ευκαιρίες απασχόλησης, την πρόσβαση στην υγειονομική περίθαλψη και την κοινωνική κινητικότητα, 
καθιστώντας το κρίσιμο ζήτημα για την επίτευξη δίκαιης

ανάπτυξη σε έναν ψηφιακό κόσμο.
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Πρακτικός, καθημερινός συλλογισμός βασισμένος στην εμπειρία της 
ζωής και στη διαισθητική κατανόηση.

Βασίζεται σε ένστικτα και κοινωνικούς κανόνες, συχνά άμεσες και
βοηθά στην πλοήγηση σε καταστάσεις ρουτίνας.

Παράδειγμα: ή να ντύνεστε κατάλληλα για τον καιρό.

Μια σκόπιμη διαδικασία ανάλυσης, αξιολόγησης και σύνθεσης 
πληροφοριών για τη λήψη λογικών αποφάσεων ή την επίλυση 
προβλημάτων.

Απαιτεί τεκμηριωμένη επιχειρηματολογία, επιδιώκει να κατανοήσει 
το "γιατί" πίσω από τα ζητήματα.

Παράδειγμα: Αξιολόγηση αντικρουόμενων ειδήσεων για τον 
προσδιορισμό της πιο αξιόπιστης πηγής.
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Πώς σκεφτόμαστε; Κοινή λογική και κριτική σκέψη

Η κοινή λογική και η κριτική σκέψη είναι και οι δύο βασικές δεξιότητες ώστε να μπορούμε να εντοπίζουμε αξιόπιστες πληροφορίες
1

σε απευθείας σύνδεση, αλλά διαφέρουν ως προς τον τρόπο εφαρμογής τους και τις υποκείμενες διαδικασίες τους.

Περιλαμβάνει τόσο γνωστικές όσο και συμπεριφορικές διαδικασίες. 
Περιλαμβάνει την επίγνωση των δικών της διαδικασιών σκέψης ("σκέφτεται 

για τη σκέψη") και την καθοδήγηση μιας συμπεριφοράς με βάση έναν 
δεδομένο στόχο (Milla, 2019)

2

Απαραίτητο εργαλείο λήψης αποφάσεων λόγω της χαμηλής κατανάλωσής του
γνωστικοί πόροι. ΟΜΩΣ, στερείται βελτιστοποίησης.



Πιστεύετε ότι η κοινή λογική είναι καθολική ή 
διαφέρει από πολιτισμό σε πολιτισμό; Δώστε 
παραδείγματα για να υποστηρίξετε την άποψή σας.

Πώς μπορούν τα άτομα να καλλιεργήσουν καλύτερη 
κοινή λογική; Ποιες πρακτικές ή εμπειρίες μπορούν 
να συμβάλουν σε αυτό;

Αναλογιστείτε μια πρόσφατη μαθησιακή εμπειρία. 
Πώς εφαρμόσατε στρατηγικές κριτικής σκέψης για 
να βελτιώσετε την κατανόησή σας;

Πώς μπορείτε να ενσωματώσετε αυτό το είδος 
σκέψης στην καθημερινότητά σας για να βελτιώσετε 
τα μαθησιακά σας αποτελέσματα;
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Πώς σκεφτόμαστε; Κοινή λογική και κριτική σκέψη

Ερωτήσεις αναστοχασμού: Σκεφτείτε τις ακόλουθες ερωτήσεις για μερικά 
λεπτά.

Περιλαμβάνει τόσο γνωστικές όσο και συμπεριφορικές διαδικασίες. 
Περιλαμβάνει την επίγνωση των δικών της διαδικασιών σκέψης ("σκέφτεται 

για τη σκέψη") και την καθοδήγηση μιας συμπεριφοράς με βάση έναν 
δεδομένο στόχο (Milla, 2019)

2

Απαραίτητο εργαλείο λήψης αποφάσεων λόγω της χαμηλής κατανάλωσής του
γνωστικοί πόροι. ΟΜΩΣ, στερείται βελτιστοποίησης.

1



Στον σημερινό ταχύτατο ψηφιακό κόσμο, η παραπληροφόρηση μπορεί να εξαπλωθεί γρήγορα, επηρεάζοντας την κατανόηση κρίσιμων θεμάτων. 

Υιοθετώντας αποτελεσματικές στρατηγικές για την αποφυγή ψευδών ειδήσεων, γινόμαστε πιο ενημερωμένοι, υπεύθυνοι και κριτικοί καταναλωτές 

πληροφοριών.

Βασικά συμπεράσματα:

✓ Σκεφτείτε κριτικά: Αμφισβητήστε το περιεχόμενο που συναντάτε και εξετάστε την πηγή.

✓ Επαληθεύστε πληροφορίες: Χρησιμοποιήστε αξιόπιστα εργαλεία ελέγχου των γεγονότων και διασταυρώστε τους ισχυρισμούς με αξιόπιστα σημεία 
πώλησης.

✓ Αναγνωρίστε τις προκαταλήψεις: Να έχετε επίγνωση των δικών σας προκαταλήψεων και των προκαταλήψεων των δημιουργών του περιεχομένου.

✓ Προώθηση του υπεύθυνου διαμοιρασμού: Αποφύγετε τη διάδοση πληροφοριών εκτός αν είστε σίγουροι για την ακρίβειά τους.

! Φτάσατε στο τέλος της Ενότητας 1!
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